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Anleitung zur Rücksendung Ihres Lithium-Ionen-Akkus 
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1.       Einleitung 
Lithium-Ionen-Akkus unterliegen den Vorschriften für gefährliche Güter. Um die 

Sicherheit während des Transports zu gewährleisten, bitten wir Sie, die folgenden 

Anweisungen sorgfältig zu befolgen. 

 

2.        Überprüfung des Akkus  

 

Sicherheitswarnung   

Versenden Sie niemals einen Lithium-Ionen-Akku, der eines der folgenden 

Anzeichen aufweist: 

➢ Er raucht oder hat geraucht 

➢ Er wurde durch einen Sturz oder einen Zusammenstoß beschädigt 

➢ Er weist Dellen, Risse und/oder Brüche auf 

 

➢ Er wird ohne Belastung warm 

➢ Er ist aufgebläht 

 

➢ Er weist Wasser- oder Brandschäden auf oder ist undicht 

 

 

Bei sichtbaren Schäden den Akku NICHT versenden. Wenden Sie sich an Ihren 

Entsorgungsfachbetrieb für Lithium-Akkus, um den Akku entsorgen zu lassen. 

 

3.  Anmeldung der Rücksendung eines unauffälligen Akkus 

Wenden Sie sich an Life & Mobility, um Ihre Rücksendung anzumelden und eine 

Rücksendenummer zu erhalten. 
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4. Verpackung und Versand eines einzelnen Lithium-Ionen-Akkus 

Life&Mobility führt verschiedene Typen von Lithium-Ionen-Akkus. 

Sie können Ihren Akku oder Ihre Akkus auf verschiedene Weise an uns zurücksenden. 

Nachfolgend wird für jede Kategorie erläutert, welche Schritte Sie durchführen müssen.  

 

4.1        Versand eines einzelnen Lithium-Ionen-Akkus. 

 

1. Stellen Sie sicher, dass der Akku oder die Akkus transportsicher sind.  

- iBox. Versetzen Sie die iBox in den Transportmodus. Halten Sie die weiße 

Taste an der Vorderseite der iBox 10 Sekunden lang gedrückt.  

- Lithium-Ionen-Akku (Solo). Decken Sie freiliegende Akkupole sorgfältig 

mit Schutzkappen ab oder kleben Sie sie ab. 

- Lithium-Ionen-Akku (Aura). Stellen Sie sicher, dass der Akku mit dem 

Schalter an der Seite des Akkus ausgeschaltet ist. 

 

2. Verpacken Sie den Akku oder die Akkus immer in einer zugelassenen 

Verpackung* oder in der Verpackung eines neu bestellten Akkus.  

3. Stellen Sie sicher, dass die UN-Nummer und der Gefahrzettel außen am Karton 

sichtbar angebracht sind. Der Gefahrzettel muss wie in der folgenden Abbildung 

gezeigt aufgeklebt werden.  

*Die Verpackung muss eine UN-Zulassungskennzeichnung tragen und die 

erforderlichen Bedingungen erfüllen. 

   

 

  

4. Melden Sie Ihren Transport immer bei Ihrem Transportunternehmen als 

Gefahrgut an. 
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5. Versand eines Lithium-Ionen-Akkus in einer Umverpackung 

 

Wenn ein Lithium-Ionen-Akku zusammen mit weiteren Produkten in einem 

Karton zurückgesendet wird, müssen die folgenden Anweisungen befolgt 

werden. 

1. Stellen Sie sicher, dass der Akku gemäß den oben unter 4.1 genannten 

Anforderungen verpackt ist.  

2. Stellen Sie sicher, dass außen am Karton ein Aufkleber mit der Aufschrift 

„Umverpackung“ sichtbar angebracht ist, wie in der folgenden Abbildung gezeigt.  

 

3. Verschließen Sie die Verpackung sorgfältig mit Klebeband. 

 

6. Versand eines Hilfsmittels mit einem Lithium-Ionen-Akku  

Verfügt Ihr Hilfsmittel über einen eingebauten Lithium-Ionen-Akku? Dann fällt das 

gesamte Hilfsmittel unter UN 3556: Fahrzeug mit Antrieb durch Lithium-Ionen-

Batterien. Diese Transporteinstufung gehört zur ADR-Klasse 9. 

1. Lassen Sie den Akku im Hilfsmittel eingebaut.  

2. Schalten Sie das Hilfsmittel aus. 

3. Informieren Sie Ihr Transportunternehmen immer darüber, dass Ihr 

Hilfsmittel einen eingebauten Lithium-Ionen-Akku enthält, damit die 

Sendung als Gefahrgut gekennzeichnet werden kann. 

 

7. Anbringen Ihres Rücksendescheins 

Bringen Sie den Rücksendeschein gut sichtbar und lesbar an der Außenseite der 

Verpackung oder des Hilfsmittels an. 
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